
                             

 個人情報保護方針（プライバシーポリシー） 
 

弊社は、お客様にご満足いただき、便利で有益な質の高い商品サービスをご提供するために、お客様か

らお預かりする個人情報をはじめ様々な個人情報を、漏えい、紛失、改ざん等のリスクから個人情報を保

護し、本人の権利を保護することは、弊社にとって最も重要な責務の一つです。弊社では、ここに“個人情

報保護方針”を定め、必要かつ適切な個人情報の保護を行い、維持することに努めます。弊社の役職員、

嘱託社員、派遣社員、パートタイマー、アルバイトを含む全ての従業者は、個人情報の取り扱い及び管理

に際し、必ず本方針を遵守します。また、弊社は、個人情報に関し、業務委託先にも本方針を遵守するよ

う求め、適切に監督します。 

 

１. 弊社は、個人情報保護を推進するために個人情報保護管理者を定め、個人情報の適切な管理に努める

とともに、苦情及び相談に対応するため、個人情報相談窓口責任者を設け対処します。 

2. 弊社は、個人情報の取得、利用、提供に際して、利用目的を説明しその範囲内で 

お客様の同意を得た上で個人情報を収集し、業務の遂行上必要な範囲内におい 

て、取扱させて頂きます。 

3. 弊社は、展示会業務を中心に、イベント、PR 施設、セールスプロモーション等、ディスプレイ業の業務を行う

に伴い、氏名・住所・電話番号・FAX 番号等の個人情報を収集します。 

4. 弊社が個人情報の取り扱いを外部に委託する際は、委託する個人情報を必要最小限に絞込み、個人情報

を適切に扱っていると認められる委託先を選定し、委託先においても個人情報の安全管理、秘密保持、再

委託の禁止等、適切な管理を実施させます。 

5. 弊社、保有または委託された個人情報に対し、適切かつ合理的な安全管理処置を実施し、漏えい、紛失、

改ざんの防止及び是正に努めます。 

6. 弊社は、上位者による率先垂範及び全ての従業者に対する教育を行い、本方針の周知徹底ならびに個人

情報保護意識の向上を図ります。 

7. 弊社は、個人情報保護に関する国内法令･規則･国が定める指針、その他規範を遵守します。 

8. 弊社は、本方針、関連諸規定を含む個人情報保護体制の評価と見直しを定期的・継続的に行い、その改善

に努めます。 

平成２０年４月１日制定 

       改定日 平成 20 年 9 月 12 日 

株式会社 ティ・シィ・エス 

代表取締役社長 柿沼 猛 



                             

 

〔個人情報の取扱いに関して〕 

（１)事業者の氏名または名称 

   株式会社ティ・シィ・エス 

（２）個人情報保護管理者 

   執行役員 経営企画本部長 

（３）個人情報の利用目的 

   a. コンベンション活動、ディスプレイ業取引に伴う利用 

b.開示対象個人情報の利用目的採用選考および採用契約、雇用管理  

c.従業者の給与、社会保険、福利厚生等  

d.個人情報、ＰＭＳに関する問合せ、相談に対する回答  

e.業務上の連絡、問合せ、回答  

f.クライアント、協力会社等との円滑な取引  

g.防災、防犯等の安全管理  

（４）個人情報の第三者提供について 

   取得した個人情報は法令等による場合を除いて第三者に提供することはありません。 

（５）個人情報の取扱いの委託について 

   取得した個人情報の取扱いの全部又は、一部を委託することはありません。 

（６）開示対象個人情報の開示等および問い合わせ窓口について 

   ご本人からの求めにより、当協会が保有する開示対象個人情報の利用目的の通知・開示・内容の訂正・追加ま

たは削除・利用の停止・消去および第三者への提供の停止（「開示等」といいます。）に応じます。 

   開示等に応ずる窓口は、「個人情報取扱いに関して」の（１０）項をご参照下さい。 

（７）本人が容易に認識できない方法による個人情報の取得 

   クッキーやウェブビーコン等を用いるなどして、本人が容易に認識できない方法による個人情報の取得は行っ

ておりません。 

（８）個人情報の安全管理措置について 

  取得した個人情報については、漏洩、減失またはき損の防止と是正、その他個人情報の安全管理のために必要

かつ適切な措置を講じます。 

  利用目的に準じた利用、当社で定めた保管期間経過の後、取得した個人情報は当社において削除致します。 

（９）情報提供の任意性 

当社に個人情報を提供することは任意です。しかし、当社が求める情報を提出していただけない場合、ご対応で

きない事項が出てくる場合がございます。 

（１０）個人情報保護方針 

  当社ホームページの個人情報保護方針をご覧下さい。 

（１１）当協会の個人情報の取扱いに関する苦情、相談等の問合せ先 

①お問い合わせ窓口（苦情の申し出先、開示等の申し出先） 

〒１０５－００１２ 東京都港区芝大門 1－1－32 芝大門ビル 

株式会社 ティ・シィ・エス 個人情報相談窓口 

TEL：03－3432－4720（代）  FAX:03-3432-4730 

②当社の認定個人情報保護団体の名称および苦情の解決の申し出先  

財団法人日本情報処理開発協会  

プライバシーマーク推進本部  個人情報保護苦情相談室 

〒105-0011  東京都港区芝公園 3-5-8 機械振興会館  

TEL：0120-700-779   FAX：03-5776-1379  



                             

〔個人情報の開示等の求めに関する手続き〕 

個人情報に関して本人は「利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加または削除、利用の停止、消去および第三者

への提供の停止」の「求め」ができます。 

 

当社では、次の手順で個人情報の開示等の求めに対応いたします 

所定の手続きを進めて頂く前に、当社の「個人情報の取扱いについて」をご確認いただき、同意の場合頂いた上で

お送りください。 

 

（１）個人情報の開示等の請求手続き 

①開示等の請求の申し出先  

開示等を請求される場合は、下記②の本人確認できる証明書等および印鑑を持参のうえ「開示等申請書」（来社

時記載をおねがいします）により当社個人情報相談窓口へ申請を行ってください。 

②開示等の請求の際に提示いただく書類等 （ご提出して頂いた回答書をご送付する際に返却します。） 

a) 運転免許証、パスポート等の写真のある公的証明書又はそのコピー１種類 

b) 健康保険証、年金手帳、印鑑証明書等公的証明書又はそのコピー２種類 

③代理人の方が請求手続きをされる場合 （ご提出して頂いた回答書をご送付する際に返却します。） 

「開示等申請書」と委任状を提出し、その際、当該開示対象個人情報の本人および代理人の上記（2）を提示して

下さい。 

④電話による申し出の場合 

本人又は代理人であることの確認が困難なことから、電話での開示等の請求には応じられないこととしますが、

本人が遠隔地にお住まい等の理由によりご来社いただくことが困難な場合の開示等の請求方法については、個

人情報相談保護窓口までお問い合わせください。問合せに基づいて事後の請求手続きをお知らせします。 

⑤請求発生費用について 

配達記録代を含む切手を添付した返信用封筒を同封のうえ、配達記録郵便あるいは簡易書留にて手続きをおこ

なっていただきます。手続きに必要となる実費が発生する場合は負担をお願いします。 

（２）開示等の請求に対する回答方法 

請求者へ遅滞なく書面により通知します。 

（３）個人情報の取り扱い 

開示等の請求に伴い取得した個人情報は、開示等への対応に必要な範囲内で取り扱い、適切な管理を行います。 

（４）注意事項 

下記に該当する場合は、申請いただいた開示等に対応できない場合があります。 

・当社にて本人確認ができなかった場合 

・代理人の請求で本人との代理関係が確認できなかった場合 

・所定の提出書類に不備があった場合 

・「開示等申請書」により開示等を請求された個人情報を当社が保有していない場合 

・「開示等申請書」の記載内容により、当社が保有する個人情報を特定できなかった場合 

・開示等申請の対象となる個人情報が、個人情報の保護に関する法律第 2 条第 5 項にいう保有個人データに該当し

ない場合 

・その他、個人情報の保護に関する法律、JISQ 15001:2006 の要求事項に従って開示等を行わないと判断した場合 

尚、対応できなかった場合は、その旨および理由を請求者へ遅滞なく書面により通知します。 

                                                                            以上 


